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1. EINLEITUNG

ARBEITSPLATZNAHE GRUNDBILDUNG

Ausreichende Grundkompetenzen - z. B. flussiges Lesen und
Schreiben - werden Uberall im Berufsleben vorausgesetzt.
Dennoch gibt es viele Beschaftigte, die hier Schwierigkeiten ha-
ben. Um diese Schwierigkeiten zu verbergen, entwickeln sie z.
B. Vermeidungsstrategien. Sie umgehen Aufgaben, die Lesen,
Schreiben oder Rechnen beinhalten. Dadurch steigt das Risiko
von Fehlern und zusatzliche Arbeiten fallen an. Kosten, Frus-
tration und Unzufriedenheit auf Seiten der Kolleginnen und
Kollegen, aber auch der Kundinnen und Kunden sind die Folge.

Das Web Based Training (WBT) eVideo unterstitzt die praxis-
und berufsnahe Verbesserung sprachlicher Fahigkeiten. Das
Angebot richtet sich an Beschaftigte, Auszubildende, Arbeitssu-
chende, fiir Schiilerinnen und Schiiler am Ubergang Schule-Be-
ruf oder fur die Heranfuhrung von Gefllichteten an die Arbeits-
welt in Deutschland.

DAS PROJEKT ,eVideoTransfer”

Das interaktive Web Based Training (WBT) eVideo wurde im
BMBF-geférderten Projekt ,eVideoTransfer” gemeinsam mit
Ausbilderinnen und Ausbildern, Fachexpertinnen und Fachex-
perten, sowie Vertreterinnen und Vertretern der Sozialpartner
entwickelt. Aulerdem unterstutzt das Projekt Unternehmen
und Bildungseinrichtungen in vielen weiteren Bereichen: mit
passgenauen Implementierungskonzepten, Schulungen fur
Trainerinnen und Trainer und didaktischen Materialien.

Diese Case Study gibt Ihnen einen Uberblick, wie die eVideos
Logistik und Gastgewerbe im Lerncafé Deutsch & PC des
Grundbildungszentrums Potsdam genutzt werden.

Wir hoffen, dass wir Ihnen damit Anregungen fur die erfolgrei-
che Einbindung und Nutzung von eVideo aher bringen. Bei Fra-
gen und Feedback kénnen Sie sich gern an uns wenden.

Weitere Informationen Uber das Projekt ,eVideoTransfer” und
die WBTs finden Sie unter:

www.lernen-mit-evideo.de/ueber-evideo
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WAS IST eVideo?

Das WBT eVideo ist ein digitales Lerninstrument zur arbeits-
orientierten Verbesserung von Grundkompetenzen. In inter-
aktiven WBT durchlaufen die Lernerinnen und Lerner eine rea-
listische Geschichte aus der Arbeitswelt. Dabei lernen sie die
Arbeitsablaufe kennen und l6sen Aufgaben in den Bereichen
Lesen, Schreiben, Rechnen und Medienkompetenz. Diesess-
torybasierte Lernen ermoglicht eine starke ldentifikation mit
dem Lerninhalt und motiviert zum Weiterlernen. Spielerische
Elemente werden behutsam, aber wirkungsvoll eingesetzt, zum
Beispiel Medaillen fur die Lésung von Ubungen.

eVideo kann auf jedem PC und Mac mit einem aktuellen Brow-
ser, auf Tablets, iPad und je nach Version dem Smartphone
genutzt werden. Das Programm ist vielfaltig einsetzbar, zum
Beispiel in Unternehmen, individuell oder im Rahmen einer
Qualifizierung bzw. eines Kurses bei Bildungsanbietern und

natlrlich auch zu Hause. Die Ubungen greifen relevante Text-
sorten und Arbeitssituationen auf, in denen Schriftsprache eine
zentrale Rolle spielt.
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Das Grundbildungszentrum an der Volkshochschule Potsdam
steht fir Information, Beratung und Vernetzung der Grundbil-
dung und Alphabetisierung Erwachsener. Auch Mitwisser, also
zum Beispiel Angehdrige, Freunde und Kollegen von Betroffe-
nen, kénnen sich im Grundbildungszentrum Potsdam beraten
lassen.

ZIELGRUPPE

Deutschsprachige Erwachsene mit Grundbildungsbedarf ab 16
Jahren

AUSGANGSITUATION

eVideo ist ein Angebot, das die Besucherinnen und Besucher
des offenen und kostenlosen ,Lerncafés Deutsch und PC" im
Grundbildungszentrum Potsdam nutzen kdnnen. Das ,Lern-
café Deutsch und PC" findet einmal wochentlich mittwochs
von 16-18 Uhr statt. Die Lernenden verfligen Uber sehr unter-
schiedliche Fahigkeiten beim Lesen, Schreiben und im Umgang
mit Technik. Auch der Anlass und die Motivation, das Lerncafé
aufzusuchen, sind sehr individuell gelagert.

eVideo wird hier in der kostenpflichtigen Variante im Rahmen
eines Lern-Management-Systems (LMS) genutzt. Dadurch kon-
nen eVideos auch modular genutzt werden.

DIDAKTISCHE LOSUNGSANSATZE DURCH DIE EIN-
BINDUNG VON eVideo

Im Lerncafé gibt es sieben PC-Arbeitsplatze und nahezu jedem
Lernenden stehen ehrenamtliche Lernpatinnen und -paten zur

2. DER EINSATZ IM LERNCAFE DEUTSCH & PC

Seite. Die Lernenden sollen erleben, dass Lernen Spal3 und
Freude bereitet. Daher ist das unmittelbare Reagieren auf in-
haltliche oder technische Fragen fir die Zielgruppe sehr wich-
tig und durch die Lernpatenschaften gewahrleistet. Die im WBT
gestellte Aufgabe zu |6sen, motiviert die Lernenden des Lernca-
fés sehr und lasst sie mit Freude am Ball bleiben.

Mit dem Zugang Uber das Lern-Management-System (kurz:
LMS) kann der Fortschritt gespeichert und das Spiel zu einem
spateren Zeitpunkt fortgesetzt werden. Da die Lernatmospha-
re im Lerncafé oftmals trubelig ist, stehen den Lernenden so-
wie den Lernpatinnen und -paten Kopfhoérer zur Verfigung, um
eVideo zu bearbeiten.

ERGEBNIS

Das gleichzeitige Trainieren der Fahigkeiten im Umgang mit der
Schrift und den Aufbau der Medienkompetenz bei eVideo stim-
men besonders gut Uberein mit der programmatischen Zielset-
zung des Potsdamer Lerncafés Deutsch und PC.
DIE NUTZUNG IM UBERBLICK
\[Ui74=glalal=al| Besucherinnen und Besucher des offenen
und Nutzer und kostenlosen , Lerncafés Deutsch und PC"
Einmal wochentlich mittwochs von 16-18 Uhr
Technische Sieben PC-Arbeitsplatze
Infrastruktur
Ziel Erfahrung, dass Lernen Spald und Freude be-
reitet
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eVideos IM UBERBLICK

Branche

Berufsbilder
Ort

Umfang

Ubungsarten

Lerninhalte

Zielgruppen

Spedition, Transport und Logistik sowie alle
Branchen mit logistischen Bereichen

Fachkraft fur Lagerlogistik, Fachlagerist und
andere Berufe mit logistischen Tatigkeiten

Lagerstandort eines fiktiven
Speditionsunternehmens

4 Kapitel mit insgesamt 22 Ubungen in 3
Schwierigkeitsstufen

3 bis 4 Stunden

Drag & Drop, Multiple Choice, Single Choice,
Lickentext

Lesen, Schreiben und Rechnen sowie Um-
gang mit verschiedenen Textsorten

gewerbliche Beschaftigte, Auszubildende,
Schiilerinnen und Schiler am Ubergang von
Schule und Beruf, Lernende bei Bildungsan-
bietern

Berufsbilder

Umfang

Lerndauer
Ubungsarten

Lerninhalte

.III o
pa

Zielgruppen

SEITES

Hotel & Gastgewerbe

Hotelfachleute, Fachkrafte im Gastgewerbe,
Reinigungsfachkrafte

Standort eines fiktiven Hotels mit
Restaurantbetrieb

4 Kapitel mit insgesamt 17 Ubungen in 3
Schwierigkeitsstufen

2,5 bis 3,5 Stunden

Drag & Drop, Multiple Choice, Single Choice,
Lickentext

Lesen, Schreiben, Rechnen, Kommunika-
tion am Arbeitsplatz, Medienkompetenz,
Betriebs- und Arbeitsablaufe, Arbeits- und
Gesundheitsschutz

Beschaftigte im Hotel- und Gastgewerbe,
Auszubildende, Quer- und Wiedereinsteige-
rinnen bzw. -einsteiger, Schulerinnen und
Schiiler am Ubergang von Schule und Beruf



Jll 3. NUTZUNG VON eVideo IN BILDUNGSEINRICHTUNGEN

Das Thema Grundbildung hat auch fir Bildungseinrichtungen
eine aktuelle Relevanz. In der Ausbildung, in der Umschulung
oder bei der Arbeit mit Geflichteten spielt die Vermittlung von
Sprach-, Rechen- und Medienkompetenz eine wichtige Rolle fur
den Lernerfolg. Mit dem WBT eVideo schulen Sie gezielt Grund-
kompetenzen fir die Arbeitswelt. Umfangreiches Begleitmate-
rial erleichtert die Integration in den Unterricht.

VORTEILE FUR BILDUNGSEINRICHTUNGEN

+  Gezieltes, praxisnahes Training von Lese-, Schreib-, Re-
chen- und Medienkompetenz,

+  Fachlich geprifte Ubungen,

+  Begleitende Arbeitsblatter,

+  Motivierende Lernumgebung.

MATERIALIEN

Arbeitslatter fir den Einsatz von Blended-Learning
Arbeitsblatter zur ,Vorentlastung” der Lernenden
Ubergreifender didaktischer Leitfaden fur eVideos
Ansprechender Flyer fur Lernende.

EINSATZBEREICHE

Lesen, Schreiben, Rechnen verbessern,
Kommunikation am Arbeitsplatz trainieren,
Medienkompetenz fordern,

Betriebs- und Arbeitsablaufe kennenlernen,
Fachunterricht sprachsensibel gestalten,
Sprachunterricht berufsbezogen gestalten,
Kompetenzorientierte Berufsvorbereitung,
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eVideo Logistik wurde mit dem
Comenius-EduMedia-Siegel 2015 ausgezeichnet.

eVideo Logistik wurde fir den d-elina Award der
BITKOM 2015 nominiert.

eVideo Gastgewerbe wurde mit dem DIE-Innovationspreis
far Erwachsenenbildung 2016 ausgezeichnet.

INNOVATIONS
eemess PREIS

eVideo Gastgewerbe wurde mit dem eLearning Award 2016
ausgezeichnet.
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