
INFORMATIONSBLATT

Laut Erhebungen der „Leo. - Level-One-Studie“ haben 7,5 
Millionen Frauen und Männer im erwerbsfähigen Alter in 
Deutschland unzureichende Grundkompetenzen – d.h. sie 
können u.a. nicht ausreichend lesen, schreiben und rechnen. 
Mehr als die Hälfte der Betroffenen ist erwerbstätig.

Das Web Based Training (WBT) eVideo wurde speziell für die 
Bedarfe dieser Zielgruppe entwickelt. Der Nutzer durchläuft 
einen „typischen“ Tag in einem beispielhaften Unternehmen. 
Er absolviert verschiedene Übungen und stärkt auf diese 
Weise arbeitsbezogene Fähigkeiten wie das Verständnis für 
Arbeitsabläufe, fachspezifisches Lesen, Schreiben und Rechnen 
oder den Umgang mit Medien.

VORTEILE FÜR UNTERNEHMEN
>> Arbeitsplatzorientierte, niedrigschwellige Ergänzung des Aus- 

und Weiterbildungsangebots

>> Realitätsnahes Setting

>> Fachlich geprüfte Übungen

>> Stärkung von Lernfähigkeit und Lernbereitschaft; 
Fehlervermeidung und sicheres Handeln im Arbeitsalltag

>> Lernformat für Beschäftigte, Berufsanfänger, 
Orientierungstage, Berufsmessen, Quer- und Neueinsteiger 
oder für die Integration von Geflüchteten 

>> Positives Employer-Branding durch Qualifizierung

>> Förderung durch das BMBF in der Entwicklungs- und 
Implementierungsphase; anschließend regelmäßige 
Aktualisierungen über optionales Lizenzmodell

UNSER VORGEHEN
>> Wer wird qualifiziert? Wir wählen mit Ihnen die Zielgruppen 

aus und identifizieren Schnittstellen.

>> Was wird vermittelt? Wir erarbeiten mit Ihnen gemeinsam 
die Inhalte, bereiten diese auf und setzen sie technisch um.

>> Wie wird vermittelt? Wir entwickeln Schulungsformate und 
unterstützende Materialien.

>> Woher kommen die Teilnehmenden? Wir erarbeiten ein 
Ansprachekonzept und interne Werbemaßnahmen.

>> War‘s das?! Nach dem ersten Test folgt das Review und ein 
Nachhaltigkeitskonzept wird von uns entwickelt.
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FÖRDERER
Förderung im Rahmen der 
Nationalen Dekade für 
Alphabetisierung unter dem 
Förderkennzeichen W141500 mit 
Mitteln des BMBF.

eVideo
Web Based Training für arbeitsplatzbezogene Grundkompetenzen

Branche: Gastgewerbe

GRUNDKOMPETENZEN!? WOZU?

Ohne ausreichende Grundkompeten-
zen geht nichts. Dennoch gibt es viele 
Beschäftigte, die hier Lücken haben. 
Um diese Lücken zu verstecken, 
entwickeln sie z.B. Vermeidungs-
strategien. Sie umgehen Aufgaben, 
bei denen sie lesen, schreiben oder 
rechnen müssen. Oder sie machen 
Fehler. Kein helfender Kollege ist in 
der Nähe, aber der Gast will dringend 
eine Reservierung ändern? Eine fal-
sche Notiz oder ein fehlerhafter Ein-
trag ins Buchungssystem und schon 
ist der Gast später unzufrieden. Auch 
im Restaurant führt eine falsche 
Rechnung schnell zu Ärger. Und in 
Zeiten von Bewertungsportalen weiß 
davon bald die ganze Welt - berech-
tigt oder nicht. Das alles nur wegen 
unzureichender Grundbildung?!
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